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МЕТОДИКА ДОСЛІДЖЕННЯ

У цій презентації подано публічну частину дослідження медіаспоживання, виконаного на замовлення ТОВ «Центр контент-
аналізу». Закрита частина дослідження буде використана аналітиками Центру для створення нових таргетованих
медіааналітичних продуктів.
Всеукраїнське опитування проведено методом телефонного інтерв’ю 17.12–20.12.2021. Кількість опитаних респондентів – 1009. 
Виконавець дослідження – ТОВ «Оперативна соціологія». База телефонних номерів генерувалась випадковим чином, що 
гарантує репрезентативність і достовірність результатів. 
Похибка вимірювання для одномірних шкал:
- для результатів, близьких до 90%: 1,85%;
- для результатів, близьких до 70%: 2,83%;
- для результатів, близьких до 50%: 3,09%;
- для результатів, близьких до 30%: 2,83%;
- для результатів, близьких до 10%: 1,85%.
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СПОЖИВАННЯ РІЗНИХ ТИПІВ МЕДІА ДЛЯ ОТРИМАННЯ НОВИН
СЕРЕД ДЖЕРЕЛ ОТРИМАННЯ ІНФОРМАЦІЇ ОНЛАЙНОВІ-МЕДІА ПРОДОВЖУЮТЬ ВИПЕРЕДЖАТИ ТЕЛЕКАНАЛИ. ЯК І МИНУЛОГО РОКУ, 

ЧОЛОВІКИ ПОМІТНО МЕНШЕ ДИВЛЯТЬСЯ ТБ І ДЕЩО МЕНШЕ ЧИТАЮТЬ ДРУКОВАНІ ВИДАННЯ, ОДНАК ЗНАЧНО ЗБІЛЬШИЛАСЬ ЧАСТКА 
ЧОЛОВІКІВ, ЯКІ СПОЖИВАЮТЬ ІНФОРМАЦІЮ З ОНЛАЙН-МЕДІА

Запитання: Якими типами медіа ви зазвичай користуєтесь для отримання новин?

В цілому у вибірці
Частка від загальної кількості опитаних

Розподіл за статтю
Частка від загальної кількості опитаних представників 

певної статі

64,6% 64,3%

12,6%

77,0%

53,2%

11,6%

Інтернет -медіа Телебачення Преса

Жінки Чоловіки

69,77%

59,66%

12,19%

Інтернет -медіа Телебачення Друковані видання
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РІЗНІ ТИПИ МЕДІА: РОЗПОДІЛ ЗА РЕГІОНОМ І ВІКОМ
КИЯНИ НАЙБІЛЬШЕ КОРИСТУЮТЬСЯ ІНТЕРНЕТ-ЗМІ ТА НАЙМЕНШЕ СПОЖИВАЮТЬ «СТАРІ МЕДІА». ЦЕНТР І ПІВНІЧ – ЗНАЧНО БІЛЬШ 

«ТЕЛЕВІЗІЙНІ» ТА МАЮТЬ НАЙБІЛЬШИЙ ВІДСОТОК КОРИСТУВАННЯ ПРЕСОЮ. ЗАХІД І ПІВДЕНЬ, ЯК І МИНУЛОГО РОКУ, ЗАЛИШАЮТЬСЯ 
ДОСИТЬ ПОДІБНИМИ ЗА ВПОДОБАННЯМИ ЩОДО ТИПІВ МЕДІА

ВІКОВИЙ РОЗПОДІЛ У КОЖНОМУ ТИПІ МЕДІА ЗАЛИШАЄТЬСЯ ДОВОЛІ ПРОГНОЗОВАНИМ: ЯК ДЛЯ ІНТЕРНЕТ-МЕДІА, ТАК І ДЛЯ ТЕЛЕБАЧЕННЯ 
ВІН ЗАЛИШАЄТЬСЯ ЛІНІЙНО ЗАЛЕЖНИМ ВІД ВІКУ СПОЖИВАЧА

Розподіл за регіоном
Частка від загальної кількості опитаних представників певного регіону

Розподіл за віком
Частка від загальної кількості опитаних представників певного віку

67,2%
57,1%

13,1%

79,4%

51,3%

10,0%

59,7%
70,8%

14,8%

70,2%
58,8%

13,0%

74,7%

57,0%

10,1%

Інтернет -медіа Телебачення Друковані видання

Захід

Київ і область

Центр і північ

Південь

Схід

97,1%

17,6%

1,5%

89,6%

31,9%

7,4%

81,9%

44,8%

6,5%

72,0% 67,2%

14,8%

45,3%

87,1%

19,4%

Інтернет -медіа Телебачення Друковані видання

18-24

25-34

35-49

50-59

60+
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РІЗНІ ТИПИ МЕДІА: РОЗПОДІЛ ЗА ЗАЙНЯТІСТЮ І РІВНЕМ ДОХОДУ
СТУДЕНТИ З ВИБІРКИ НАЙМЕНШ КОРИСТУЮТЬСЯ ТЕЛЕБАЧЕННЯМ ТА ОТРИМУЮТЬ ІНФОРМАЦІЮ З ГАЗЕТ, А ПЕНСІОНЕРИ НАВПАКИ –
НАЙБІЛЬШ СИСТЕМНО СПОЖИВАЮТЬ ТЕЛЕНОВИНИ ТА МАЮТЬ ОДИН З НАЙВИЩИХ ПОКАЗНИКІВ ОТРИМАННЯ ІНФОРМАЦІЇ З ГАЗЕТ. 

ПІДПРИЄМЦІ НАЙБІЛЬШЕ КОРИСТУЮТЬСЯ ОНЛАЙН-МЕДІА, А ДЕРЖСЛУЖБОВЦІ МАЮТЬ ДОСИТЬ ВИСОКИЙ РІВЕНЬ СПОЖИВАННЯ ТБ-НОВИН.
ЛЮДИ СЕРЕДНЬОГО ДОСТАТКУ ТА БАГАТШІ БІЛЬШ СХИЛЬНІ КОРИСТУВАТИСЬ ІНТЕРНЕТ-ЗМІ, І У НИХ НАЙНИЖЧА ЧАСТКА СПОЖИВАННЯ ТБ

Розподіл за зайнятістю
Частка від загальної кількості опитаних представників певних типів зайнятості

Розподіл за доходом
Частка від загальної кількості опитаних з певним рівнем доходу

73,8%

50,6%

4,7%

71,4%

42,9%
28,6%

44,3%

85,1%

17,8%

92,4%

28,8%

6,1%

83,9%

60,7%

14,3%

84,0%

41,3%

10,2%

100,0%

18,2%

0,0%

92,0%

40,0%

12,0%

Інтернет -медіа Телебачення Друковані видання

Безробітний / домогосподарка

Інше

На пенсії

Підприємець

Працюю на державному підприємстві 
/держслужбовець
Працюю на приватному підприємстві

Студент(ка)

42,0%

77,7%

11,2%

61,3%
73,3%

12,9%

79,3%

54,7%

12,5%

90,5%

41,4%

13,6%

77,4%

40,3%

8,1%

73,1%
65,4%

13,5%

Інтернет -медіа Телебачення Друковані видання

Моїй сім'ї не вистачає коштів навіть на продукти харчування

Нам вистачає коштів на харчування, але не вистачає на одяг

Нам вистачає на продукти й одяг, але ми не можемо купувати 
дорогі речі, наприклад нову побутову техніку
Нам вистачає на продукти, одяг, можемо іноді купувати дорогі 
речі, наприклад побутову техніку
Нам вистачає коштів на все необхідне

Важко відповісти
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СПОЖИВАННЯ ТЕЛЕБАЧЕННЯ ДЛЯ ОТРИМАННЯ НОВИН

В цілому у вибірці
Частка від загальної кількості опитаних, що отримують 

новини з ТБ

Розподіл за статтю
Частка від загальної кількості опитаних представників 

певної статі, що отримують новини з ТБ

НАЙПОШИРЕНІШИМ ЗАЛИШАЄТЬСЯ ЕПІЗОДИЧНЕ СПОЖИВАННЯ НОВИН НА ТБ, АЛЕ ДОСТАТНЬО ПОПУЛЯРНИМ Є ТАКОЖ ҐРУНТОВНИЙ 
ПІДХІД ДО ПЕРЕГЛЯДУ. ДИНАМІКА ЧАСТОТИ СПОЖИВАННЯ ТБ У ЧОЛОВІКІВ ЗАЛИШАЄТЬСЯ НА ПРИБЛИЗНО ТОМУ Ж РІВНІ, ЯК І У ЖІНОК, 

ВРАХОВУЮЧИ ТОЙ ФАКТОР, ЩО ЦЬОГО РОКУ ЯК СЕРЕД ОДНИХ ТАК І СЕРЕД ІНШИХ БУЛА ДОСИТЬ МАЛА ЧАСТИНА ТИХ, ХТО НЕ 
ПОГОДЖУВАВСЯ ВІДПОВІДАТИ НА ЦЕ ЗАПИТАННЯ 

Запитання: У якій кількості ви споживаєте новини на телебаченні?

43,5%

29,7%

21,1%

5,6%

Дивлюсь невеликі 
уривки з токшоу / новин

Дивлюсь весь випуск 
новин і всі токшоу

Дивлюсь більшу частину 
випусків новин / токшоу

Важко відповісти / Не 
хочу відповідати

29,6%

19,8%

44,4%

6,1%

29,9%

23,2%

42,0%

4,9%

Дивлюсь весь випуск 
новин і всі токшоу

Дивлюсь більшу частину 
випусків новин / токшоу

Дивлюсь невеликі 
уривки з токшоу / новин

Важко відповісти / Не 
хочу відповідати

Жіноча Чоловіча
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СПОЖИВАННЯ ТБ: РОЗПОДІЛ ЗА РЕГІОНОМ І ВІКОМ
МЕШКАНЦІ СХОДУ НАЙЧАСТІШЕ ДИВЛЯТЬСЯ ТЕЛЕНОВИНИ ЕПІЗОДИЧНО, АЛЕ ВОНИ ТАКОЖ Є ЛІДЕРАМИ ЗА РЕТЕЛЬНИМ ПЕРЕГЛЯДОМ. 

МОЛОДЬ ТРИМАЄ ЛІДЕРСТВО В ЕПІЗОДИЧНОМУ ПЕРЕГЛЯДІ НОВИН НА ТБ, А СТАРШІ ЛЮДИ – НАЙБІЛЬШ РЕТЕЛЬНІ СПОЖИВАЧІ

Розподіл за регіоном
Частка від загальної кількості опитаних представників певного регіону, що отримують новини з ТБ

Розподіл за віком
Частка від загальної кількості опитаних представників певного віку, що отримують новини з ТБ

27,4%
23,0%

44,2%

5,3%

19,5%
25,6%

43,9%

11,0%

31,4%
23,8%

38,4%

6,4%

32,5%

22,1%

44,2%

1,3%

33,5%

13,9%

48,1%

4,4%

Дивлюсь весь випуск новин і всі токшоу Дивлюсь більшу частину випусків новин / 
токшоу

Дивлюсь невеликі уривки з токшоу / новин Важко відповісти / Не хочу відповідати

Захід

Київ і область

Центр і північ

Південь

Схід

16,7%
8,3%

75,0%

0,0%

18,6% 16,3%

58,1%

7,0%

23,4% 20,2%

52,4%

4,0%

33,9%

19,7%

40,2%

6,3%

32,8%
23,3%

37,8%

6,1%

Дивлюсь весь випуск новин і всі токшоу Дивлюсь більшу частину випусків новин / 
токшоу

Дивлюсь невеликі уривки з токшоу / новин Важко відповісти / Не хочу відповідати

18-24

25-34

35-49

50-59

60+
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СПОЖИВАННЯ ТБ: РОЗПОДІЛ ЗА ЗАЙНЯТІСТЮ І РІВНЕМ ДОХОДУ
ПЕНСІОНЕРИ НАЙСИСТЕМНІШЕ СТЕЖАТЬ ЗА ТЕЛЕНОВИНАМИ. БЕЗРОБІТНІ, ПІДПРИЄМЦІ ТА ПРИВАТНІ ПРАЦІВНИКИ НАЙБІЛЬШ СХИЛЬНІ 

СПОЖИВАТИ НЕВЕЛИКІ УРИВКИ. УТІМ ЧИМАЛА ЧАСТИНА СХИЛЬНА УНИКАТИ ВІДПОВІДІ НА ЦЕ ЗАПИТАННЯ.
ЛЮДИ СЕРЕДНЬОГО ДОХОДУ НАЙМЕНШ УВАЖНІ ДО НОВИН НА ТБ, А БАГАТІ НАВПАКИ – МАЮТЬ НАЙВИЩИЙ РІВЕНЬ УВАГИ.

Розподіл за зайнятістю
Частка від загальної кількості опитаних представників певних типів зайнятості, що отримують новини з ТБ

Розподіл за доходом
Частка від загальної кількості опитаних з певним рівнем доходу, що отримують

новини з ТБ

23,0% 21,8%

52,9%

2,3%

34,9%

21,9%

36,3%

6,8%10,5%

26,3%

52,6%

10,5%

28,4%
22,5%

45,1%

3,9%

23,5%
17,6%

54,1%

4,7%

25,0%
25,0%

50,0%

0,0%

33,3%

0,0%

66,7%

0,0%

40,0%

0,0%

40,0%

20,0%

Дивлюсь весь випуск новин і всі 
токшоу

Дивлюсь більшу частину випусків 
новин / токшоу

Дивлюсь невеликі уривки з токшоу / 
новин

Важко відповісти / Не хочу 
відповідати

Безробітний / домогосподарка

На пенсії

Підприємець

Працюю на державному підприємстві /держслужбовець

Працюю на приватному підприємстві

Студент(ка)

Інше

Важко відповісти / Не хочу відповідати

27,4%
19,2%

45,2%

8,2%

35,2%

22,0%

37,1%

5,7%

27,1%
27,1%

42,1%

3,6%

15,7%
22,9%

57,1%

4,3%

42,0%

12,0%

44,0%

2,0%

35,3%

8,8%

44,1%

11,8%

Дивлюсь весь випуск новин і всі 
токшоу

Дивлюсь більшу частину випусків 
новин / токшоу

Дивлюсь невеликі уривки з токшоу 
/ новин

Важко відповісти / Не хочу 
відповідати

Моїй сім'ї не вистачає коштів навіть на продукти харчування

Нам вистачає коштів на харчування, але не вистачає на одяг 

Нам вистачає на продукти й одяг, але ми не можемо купувати 
дорогі речі, наприклад нову побутову техніку технику
Нам вистачає на продукти, одяг, можемо іноді купувати дорогі речі, 
наприклад побутову техніку
Нам вистачає коштів на все необхідне

Важко відповісти / Не хочу відповідати
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СПОЖИВАННЯ ОНЛАЙН-МЕДІА ДЛЯ ОТРИМАННЯ НОВИН

В цілому у вибірці
Частка від загальної кількості опитаних, що отримують

новини з онлайну

Розподіл за статтю
Частка від загальної кількості опитаних представників

певної статі, що отримують новини з онлайну

ЛИШЕ ЧВЕРТЬ КОРИСТУВАЧІВ МАЮТЬ УЛЮБЛЕНИЙ НОВИННИЙ САЙТ, ПРИ ЧОМУ ЖІНКИ ДЕЩО РІДШЕ ЙОГО МАЮТЬ. ЧОЛОВІКИ ДЕЩО 
ЧАСТІШЕ СПОЖИВАЮТЬ НОВИНИ ЗІ ЗНАЙОМОГО ДЖЕРЕЛА

Запитання: У якій кількості ви споживаєте новини в онлайн-медіа?

67,61%

16,48%
10,94%

4,97%

Читаю новини, які час 
від часу трапляються 

мені в інтернеті (у 
соцмережах, у Google, 
на сайті пошти тощо)

Читаю основні новини 
на певному сайті

Переглядаю всі новини 
за кожен день на 

певному сайті

Важко відповісти / Не 
хочу відповідати

10,5%
15,5%

69,2%

4,7%
11,4%

17,6%

65,7%

5,2%

Переглядаю всі 
новини за кожен 
день на певному 

сайті

Читаю основні 
новини на певному 

сайті

Читаю новини, які 
час від часу 

трапляються мені в 
інтернеті (у 

соцмережах, у 
Google, на сайті 

пошти тощо)

Важко відповісти / 
Не хочу відповідати

Жіноча Чоловіча
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СПОЖИВАННЯ ОНЛАЙН-МЕДІА: РОЗПОДІЛ ЗА РЕГІОНОМ І ВІКОМ
ЖИТЕЛІ ПІВДНЯ ТА КИЯНИ – НАЙУВАЖНІШІ ЧИТАЧІ ОНЛАЙН-НОВИН. МОЛОДШІ ЧИТАЧІ НАЙРІДШЕ МАЮТЬ УЛЮБЛЕНИЙ САЙТ І НАЙМЕНШ 

СИСТЕМНО ЦІКАВЛЯТЬСЯ НОВИНАМИ В ОНЛАЙНІ, СЕРЕД ЧИТАЧІВ ПЕНСІЙНОГО ВІКУ СПОСТЕРІГАЄТЬСЯ ПРОТИЛЕЖНА СИТУАЦІЯ 

Розподіл за регіоном
Частка від загальної кількості опитаних представників певного регіону, що отримують новини з онлайну

Розподіл за віком
Частка від загальної кількості опитаних представників певного віку, що отримують новини з онлайну

6,0%
13,5%

74,4%

6,0%9,4%
21,3%

66,1%

3,1%
11,0% 14,5%

69,7%

4,8%
13,0%

22,8%

59,8%

4,3%
14,0% 14,0%

66,2%

5,8%

Переглядаю всі новини за кожен день на 
певному сайті

Читаю основні новини на певному сайті Читаю новини, які час від часу трапляються 
мені в інтернеті (у соцмережах, у Google, на 

сайті пошти тощо)

Важко відповісти / Не хочу відповідати

Захід

Київ і область

Центр і північ

Південь

Схід

6,1%
16,7%

75,8%

1,5%4,1% 10,7%

81,0%

4,1%9,3% 15,4%

70,5%

4,8%
12,5%

21,3%

61,0%

5,1%
19,5% 18,2%

55,2%

7,1%

Переглядаю всі новини за кожен день на 
певному сайті

Читаю основні новини на певному сайті Читаю новини, які час від часу трапляються 
мені в інтернеті (у соцмережах, у Google, на 

сайті пошти тощо)

Важко відповісти / Не хочу відповідати

18-24

25-34

35-49

50-59

60+
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ОНЛАЙН-МЕДІА: РОЗПОДІЛ ЗА ЗАЙНЯТІСТЮ І РІВНЕМ ДОХОДУ
ПІДПРИЄМЦІ ТА БЕЗРОБІТНІ НАЙМЕНШ СИСТЕМНО СПОЖИВАЮТЬ ОНЛАЙН-НОВИНИ, ПЕНСІОНЕРИ – НАЙБІЛЬШ СИСТЕМНО. ЛЮДИ 

СЕРЕДНЬОГО ДОСТАТКУ ЧАСТІШЕ МАЮТЬ СТІЙКІ УПОДОБАННЯ ЩОДО ДЖЕРЕЛ ІНФОРМАЦІЇ В ОНЛАЙНІ

Розподіл за зайнятістю
Частка від загальної кількості опитаних представників певних типів зайнятості, що

отримують новини з онлайну

Розподіл за доходом
Частка від загальної кількості опитаних з певним рівнем доходу, що отримують

новини з онлайну

7,1%
15,7%

71,7%

5,5%
19,1%

19,7%

53,9%

7,2%
4,9%

19,7%

72,1%

3,3%
9,2% 14,2%

73,8%

2,8%9,8%
15,0%

71,7%

3,5%0,0%

27,3%

68,2%

4,5%

40,0%

0,0%

60,0%

0,0%

17,4%
8,7%

56,5%

17,4%

Переглядаю всі новини за кожен 
день на певному сайті

Читаю основні новини на 
певному сайті

Читаю новини, які час від часу 
трапляються мені в інтернеті (у 
соцмережах, у Google, на сайті 

пошти тощо)

Важко відповісти / Не хочу 
відповідати

Безробітний / домогосподарка
На пенсії
Підприємець
Працюю на державному підприємстві /держслужбовець
Працюю на приватному підприємстві
Студент(ка)
Інше
Важко відповісти / Не хочу відповідати

17,7% 12,7%

58,2%

11,4%
13,5% 17,3%

63,2%

6,0%4,9%

20,2%

72,4%

2,5%
11,8%

13,1%

72,5%

2,6%
11,5% 16,7%

65,6%

6,3%
15,8% 13,2%

63,2%

7,9%

Переглядаю всі новини за кожен 
день на певному сайті

Читаю основні новини на 
певному сайті

Читаю новини, які час від часу 
трапляються мені в інтернеті (у 
соцмережах, у Google, на сайті 

пошти тощо)

Важко відповісти / Не хочу 
відповідати

Моїй сім'ї не вистачає коштів навіть на продукти харчування

Нам вистачає коштів на харчування, але не вистачає на одяг 

Нам вистачає на продукти й одяг, але ми не можемо купувати дорогі 
речі, наприклад нову побутову техніку технику
Нам вистачає на продукти, одяг, можемо іноді купувати дорогі речі, 
наприклад побутову техніку
Нам вистачає коштів на все необхідне
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ЗВИЧКА ДІЛИТИСЯ ДРУКОВАНОЮ ПРЕСОЮ

В цілому у вибірці
Частка від загальної кількості опитаних, що отримують

новини у пресі

ЯК І РАНІШЕ, МАЙЖЕ ПОЛОВИНА ПРИМІРНИКІВ ДРУКОВАНИХ ВИДАНЬ ЧИТАЮТЬСЯ ЛИШЕ ОДНІЄЮ ЛЮДИНОЮ. ПОМІТНО БІЛЬША ЧАСТКА 
РОДИН (А САМЕ – ЧВЕРТЬ), ДЕ ГАЗЕТУ ЧИТАЄ ТРОЄ

Запитання: Скільки членів вашої родини, окрім вас, читають друковані видання разом з вами?

43,90%

17,89%

24,39%

8,13%

0,81% 0,81%
4,07%

Тільки я 1 2 3 4 5 Важко відповісти / Не хочу 
відповідати
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ЗВИЧКА ДІЛИТИСЯ ДРУКОВАНОЮ ПРЕСОЮ

Розподіл за регіоном
Частка від загальної кількості опитаних представників

певного регіону, що отримують новини у пресі

У ПОРІВНЯННІ З МИНУЛИМ РОКОМ ЗАКОНОМІРНІСТЬ СПОЖИВАННЯ ГАЗЕТ ЗМІНИЛАСЬ. ПРЕДСТАВНИКИ СХОДУ ТА ІНШІ МЕШКАНЦІ 
СЕРЕДНІХ МІСТ НАЙЧАСТІШЕ ЧИТАЮТЬ ДРУКОВАНІ ВИДАННЯ ОДНООСІБНО, СЕЛЯНИ ТА МЕШКАНЦІ ЦЕНТРУ І ПІВНОЧІ – НАЙЧАСТІШЕ 

РОДИНОЮ

Розподіл за розміром населеного пункту
Частка від загальної кількості опитаних мешканців

населеного пункту певного розміру, що отримують новини у 
пресі

33,3%

44,4%

22,2%
15,6%

39,1%
45,3%

40,0%

60,0%

0,0%

Місто —
обласний 

центр

Інше місто Селище 
міського 

типу / 
Село / 

Селище

Місто —
обласний 

центр

Інше місто Селище 
міського 

типу / 
Село / 

Селище

Місто —
обласний 

центр

Інше місто Селище 
міського 

типу / 
Село / 

Селище

Тільки я Не лише я Важко відповісти/не хочу 
відповідати

22,2%

11,1%

24,1%

13,0%

29,6%

20,3%

12,5%

34,4%

15,6% 17,2%
20,0%

40,0%

20,0% 20,0%

За
хід

Ки
їв

 і о
бл

ас
ть

Це
нт

р 
і п

ів
ні

ч

Пі
вд

ен
ь

Сх
ід

За
хід

Ки
їв

 і о
бл

ас
ть

Це
нт

р 
і п

ів
ні

ч

Пі
вд

ен
ь

Сх
ід

За
хід

Ки
їв

 і о
бл

ас
ть

Це
нт

р 
і п

ів
ні

ч

Сх
ід

Тільки я Не лише я Важко відповісти/не хочу 
відповідати


